Adatvédelmi tajékoztato

Hatdlyos: 2025. augusztus 5.

1. Az adatkezel6 adatai

Adatkezeld: Fesztnet Kereskedelmi, Szolgéltatd és Informatikai Kft.

Székhely: 2150 Fét, Méricz Zsigmond ut 35.
Cégjegyzékszam: 13-09-217592

Adészam: 13752161-2-13

Képvisel®: Grafl Mdnika

Telefonszam: +36 70 779 0027

E-mail: iroda@stickydoo.hu

Weboldal: www.stickydoo.hu

2. Kezelt adatok kére

A webdruhaz hasznalata soran a kovetkezd személyes adatokat kezeljiik:

Név

E-mail cim
Telefonszam
Szallitasi cim
Szamlazasi cim

IP-cim (automatikusan rogzitett)

3. Az adatkezelés célja és jogalapja

Adatkezelési cél Jogalap

Megrendelések kezelése, teljesitése

Szamlazas

GDPR 6. cikk (1) b) — szerz6dés
teljesitése

GDPR 6. cikk (1) c) —jogi
kotelezettség

Szallitas lebonyolitasa GDPR 6. cikk (1) b)

Ugyfélszolgalati kapcsolattartas GDPR 6. cikk (1) b)

Hirlevélkildés GDPR 6. cikk (1) a) — hozzajarulas

Erintettek

Vasarlok

Vasarlok

Vasarlok
Vasarlok

Feliratkozok



Adatkezelési cél Jogalap Erintettek

Weboldal mUkddtetése, statisztika,

analitika GDPR 6. cikk (1) f) — jogos érdek Weboldallatogatdk

Latogatok,

Marketingtevék 3g (pl. keti GDPR 6. cikk (1) a) — hozzajarula
arketingtevékenység (pl. remarketing) cikk (1) a) — hozzajarulas felhasznalok

4. Siitik (cookie-k) hasznalata

A weboldal sttiket (cookie-kat) hasznal az aldbbi célokra:
e Alapmiikddést biztosito siitik — a webaruhaz megfelel6 mikodéséhez sziikségesek
e Statisztikai célu siitik — pl. Google Analytics
e Marketing célu sitik — pl. Facebook Pixel, remarketing

A latogato a weboldal elsd latogatasakor beadllithatja, milyen sttiket fogad el.
A siitik hasznalatdhoz a weboldal kiilon hozzajarulast kér.

5. Adatok tovabbitasa harmadik fél részére

A megrendelések teljesitése és a térvényes miikodés érdekében az alabbi adatfeldolgozdkhoz
kertilhetnek személyes adatok:

Cimzett cél Atadott adatok
GLS / MPL / DPD futérszolgalat Kézbesités név, cim, telefonszam
Scrollmax szdmlazéprogram  Szdmlazas név, cim, e-mail
Mailchimp Hirlevélkiildés név, e-mail

Kényvel® (név kérésre) Jogszabalyi kotelezettség teljesitése szamlazasi adatok

Adatfeldolgozdinkkal adatfeldolgozasi megallapodast kotottiink a GDPR elbirasai szerint.

6. Adatok tarolasanak idGtartama

Tevékenység MegOrzési id6

Szamlazasi adatok 8 év (szamviteli torvény alapjan)
Megrendelési adatok 5 év (altalanos eléviilési idd)
Hirlevél-feliratkozas visszavonasig

Statisztikai adatok 26 hdnap (Google Analytics alapbeallitas)

7. Erintetti jogok



Az érintett jogosult:
e tdjékoztatast kérni a kezelt adatokrdl,
e kérni adatai helyesbitését, torlését vagy kezelésének korldtozasat,
e tiltakozni adatkezelés ellen,
e kérni az adatok hordozhatdsagat (GDPR 20. cikk).

A kérelmeket a iroda@stickydoo.hu e-mail cimre lehet kiildeni.

8. Jogorvoslati lehetOségek

Amennyiben ugy érzi, hogy az adatkezelés nem felel meg a jogszabalyoknak, az alabbi hatdsaghoz
fordulhat:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag (NAIH)
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Web: https://www.naih.hu

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Telefon: +36 1 391 1400

9. Egyéb rendelkezések
e Az Adatkezel® fenntartja a jogot, hogy a tajékoztatot mddositsa.

e A moddositas hatalyba lépésének id6pontja: a weboldalon valé kozzététel napja.



